"//”’ TOSYALI Yapi Celik

Kalite Yonetim Sistemi Politikasi

Tosyall Yapi Celik olarak gelik sektorinde kalite, fiyat, teslimat sureleri agisindan musteri beklentilerini en iyi sekilde karsilamayi hedefliyoruz. Tosyal
Yapi Celik, mUsterileri ile uzun vadeli iligkiler kurmayi esas alarak, kurulusundan bu yana guvenilir ve kalitesinden 6dun vermeyen, insanlarin yagsam
kalitesini arttiran saglam yapilar igin yenilik¢i teknolojiyi kullanarak muasteri intiyaglarini kargilamayi kabul etmistir.

Kalite sUrekliligini saglamak igin, Uretimden sevkiyata kadar tum agsamalarda kalite kontrol streglerini titizlikle yonetmekteyiz.

MUsterinin ihtiyaglarinin tam uygunlugunu saglayan malzemeler temin edilmesi Tosyali Yapi Celik'in temel amacidir.

Bu politika Demir-Celik sektorindeki Tosyal Yapi Celik A.$.'nin uygulamakta oldugu ISO S001 Kalite Yonetim Sistemini kapsamaktadir.

Kalite politikamizin geregi olarak:

+ Kalite ile ilgili yasal sartlara uyumlulugu, ulusal ve uluslararasi mevzuatlar ile standartlarin gerektirdiklerini ve tim paydaslarin ihtiyag¢ ve
beklentilerini karsilamay,

« Mdsteri odakli calismayi ilke edinerek beklenti ve gereksinimlerini en iyi kalite standartlarinda karsilamayr ve memnuniyeti en Ust seviyede tutmayl,

- Cevre ve ISG yasal gerekliliklerine uyarak stireglerimizi iyilestirmeyi,

- Uretim sdreclerimizi, yenilik¢i yaklasimlarla gelistirerek, verimliligi artirmayi, maliyetleri minimize etmeyi

+ Kalite icin yeterli kaynagin saglanmasini, hedeflerin belirlenmesini ve bu hedeflerin gerceklestiriimesinin gézden gecirilmesini,

« Calisanlarimizi kalite bilinciyle yetistirmek icin egitim programliari diizenlemevyi,

« Ekip ruhunu ve ¢alisan baglihgini artirarak, sirket hedeflerimiz dogrultusunda ortak bir kalite kdlturd olusturmayi,

« Calisanlarimizin kalite yénetim sistemine aktif katiimini tesvik etmeyi ve yenilik¢i fikirleri desteklemeyi,

« Yonetim sistemi ve hedeflerine sdrekli blylyen, gelisen sdrdurdlebilir performans kriterleri olusturmayi,

+ Uygulamakta oldugumuz tim sistemlerin performansini ve etkinliginin sdrekli iyilestirilmesini

« Tosyall Yapi Celik'in stratejik hedeflerine ve baglamina, kalite riskleri ve firsatlariyla uyumlu bir yénetim sistemini stirdirmeyi, taahhtit ederiz.
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